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Direction Opérationnelle des Télécommunications Annaba

REF : DOT23/SDT/DRA/RU/2 $#/2023
Annaba le 15 NV 203

A MONSIEUR
REHAHLIA FERID Gérant de I’entreprise SARL TCA GENIC

JOBJET : Mise en demeure N°01

# Projet : Raccordement abonnés FTTH Zone CMP EL Bouni
/S BC N° 230829 du 26/09/2023 & ODS N°240 du 02/10/2023.

N

Monsieur,

Dans le cadre du projet de raccordement d'abonnés FTTH zone CMP Annaba qui vous a
été confié par le bon de commande N° 230829 du 26/09/2023 et ODS N°240 du 02/10/2023
et suite a la lenteur signalée lors de la prise en charge des OTL, je vous mets en demeure
Pour que vous preniez en charge le raccordement de tous les clients dans les plus brefs

délais, faute de quoi des mesures réglementaires seront prisent a votre encontre.

Je vous prie d’agréer, monsieur mes salutations.

J..—-’("R\:; ] .
ry \f j} = :O/’,
'f.'n ?/J AT \ .};~.
b {8 A s \ v
2 (/ | &
I' :j \ 1 :’: :{; :
o, '\.‘ J §
o __:\'_r._‘_f 5
ALGERIE TELECOM EPE/SPA RC 02B 18083 www.algerietelecom.dz
Capital social : 115.000.000.000 DA Email : contact@at.dz
Siége Social : Route Nationale n°05,Cing Maisons, Mohammadia-16200-Alger Tél : +213 (021) 82 38 38

NIF : 000 216 001 808 337
NIS : 000 216 290 656 936



